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IT-SECTOR MOET
ARMOEDE VERJAGEN

door SAMEER VAN ALFEN

DHAKA - Hopeloos en uitzichtloos. Zo
spraken politici, economen en andere des-
kundigen de afgelopen decennia over

er hoop. Het land ten costen van India
heeft volgens diverse onderzoeken alles
in zich om een wereldspeler te worden op
IT-gebied. Ook de eerste Nederlandse be-
drijven hebben de oversteek inmiddels
gemaakt. Paul Tjia (GPI Consultancy)
begeleidde verschillende ondernemers.
»India is niet langer het walhalla van it-
outsourcing. Momenteel liggen de loon-
kosten in Bangladesh 40% lager.”

Dhalka, de hoofdstad van Bangladesh, stad met
12 miljoen inwoners. Gebouwen zien er aan de
buitenkant vervallen en goor uit. Achter sommi-
ge 15 schuilt echter een waar technologiepa-

js, met de snelste computers en iPads.
tallen medewerkers testen software, ontwikke-
len apps, ontwerpen graphics of onderhouden
systemen voor westerse klanten.

Bangladesh. Maar sinds twee jaar gloort |
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Voor IT ers de kans om een,
zeker naar Be

pen d.lk belegdn?i}euterbehﬁng?te

Vnar een buitenstaander is
de combinatie IT en Bangla-
desh haast nauwelijks voor te
stellen. Vooral omdat al-
tijd ruim 30 % van de bevolking
moet rondkomen van een in-

1g wWeer
renten

komen dat minder is dan $ 750
per jaar, Liefst 70% van de ex-
port bestaat uit kleding, nou
de best betalende
sectu land kampt boven-
dien metveel overstromingen,
Maar de terugkeer van veel
goed geschoolde Bengalezen
mﬂe ;J’S en Eud:opa, al dan
n door de onze-
kerege\rc‘;::nmtge
zichten daar,
heeft de IT-in-
dustrie een
eerste impuls
gegeven.
eem Ash-
qir Rahman.
Naeen succes-
wvolle carriére bij grote Ameri-
kaanse multinationals als Ora-
cle, Nielsen en AT&T is hij
sinds een maand chief operati-
ons officer bij Gr Solu-

keren

Knappe koppen

naar thuisland

ner en KPMG die wijzen op de
IT-potentie van het 160 mil-
joen inwoners tellende land.
Volgens Paul Tjia is het
moeilijk om je in India nog als
nieuw bedrijf te kunnen on-
derscheiden. , Tegelijkertijdis
de kans groot dat werknemers
weggekaapt worden door een
van de vele concurrenten.”

In Bangla-
desh bestaat
echter het risi-
codat werkne-
mers alsnog
wvertrekken,
naar de VS of
Europa omdat
ze daar meer

1d verdienen, ze%__‘ ees Nie-

r (Hawar IT). Hij runt 13
jaar een vestiging van zijn be-
drijf in Dhaka. ,Om dit te

terug

tions, Ashgir is de eerste om
toet n dat zijn land op IT-
nog een dwerg is. Zeker
als]e het vergelijkt met de om-
vang van de kledingindustrie
en de snelle ontwikkeli
de scheepsbouw. Maar hij ver-
wijst naar rapporten van Gart-

voork wij geen
topstudenten aan, maar de laag
daar net onder. Ook kijken we
naar familiebanden.”

Moynul Hossain (Cimsoluti-
om een ja.m;l geledsmn
v pend in a.
Hij wountg:lo jaren in Neder-
land, maar is geboren in Bang-

Bangladesh durft te dromen

e

ladesh. Desondanks gaven
vooral bedrijfseconomische
redenen voor hem de doorslag
om als ondernemer terug te
keren naar zijn geboorte-
grond. ,De eerste ervaringen
zijn goed. Punt van zorg bij
outsourcing is wel het binnen-
halen van voldoende opdrach-
ten om het Bengalese perso-
neel aan het werk te houden.”

Ook enkele IT'ers van
dienstverlener Atos zijn on-
langs gestart met hetgevenvan
training aan een jong Bengale-
se IT-bedrijf. Nederland
steekt sowieso via ontwikke-
lingshulp €1,7 miljoen in Bang-
ladesh om diens ambities te
ondersteunen. Ondanks de po-
sitieve  vooruitzichten is
stroomuitval aan de orde van
de dag. Daarnaast is het ver-
keer erg chaotisch, staat het
meest luxueuze gebouw naast
een krottenwijk, is corruptie
gemeengoed en leggen binnen-
landse spanningen het dage-

lijkse leven geregeld stil. Bo- |

vendien is het niet het enige
land dat zich presenteert als
hét IT-alternatief voor India.
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Ook Sri Lanka, het eiland ten
zuidwesten van India, en Pa-
kistan profileren zich, én zijn
al een stuk verder.

Toch blijft Ashqgir optimis-
tisch. ,We zijn net als Pakistan
een islamitisch land, maar on-
ze samenleving is liberaler.
Bovendien is onze potentiéle
beroepsbevolking veel groter
dan die van Sri Lanka. De IT-
sector is hét middel om jonge-
renuit de armoedete halen. Er
zijn gasten die nu al iPhones
simlockvrij maken of repare-
ren, Kun je nagaan als ze een
goede opleiding gaan volgen.”
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FRANKFURT - Oud-werkn
Bank miljarden aan verliezen n
inde boeken. Zo had voorkomen
bank in de Bondsrepubliek staat
we bestuursvoorzitter, Anshu J
delijk voor het lucratieve invest




